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INSTRUCCIONES

CONVOCATORIA AYUDAS EN ESPECIE PARA COMEDORES
ESCOLARES Y USO DE LIBROS DE TEXTO

CURSO 2024/2025

ACORDE A
DECRETO 20/2018, DE 10 DE ABRIL,
DECRETO 11/2024, DE 19 DE MARZO
Y RESOLUCION DE 22 DE MAYO.
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Introduccion

El Decreto 20/2018, de 10 de abril de 2018, el Decreto 11/2024 de 19 de marzo y la
Resolucién de 22 de mayo de 2024, regulan la participacion en esta convocatoria
para la concesion directa de ayudas consistentes en el uso de libros de texto por
el alumnado de Educacion Primaria y Secundaria Obligatoria y de comedor
escolar para el alumnado de segundo ciclo de Educacién Infantil y Educacién
Primaria, matriculados en centros sostenidos con fondos publicos de Castilla-La
Mancha para el curso 2024/2025.

Para participar en la convocatoria es imprescindible que el padre, madre o tutor
legal de los alumnos, con sus credenciales, soliciten en el periodo establecido la
ayuda de forma teleméatica, mediante la secretaria virtual de la plataforma
EducamosCLM (https://educamoscim.castillalamancha.es/).

Las ayudas no se renuevan de oficio.

Recuerden que en Educacion Infantil no se puede solicitar estas ayudas para libros
y en Educacién Secundaria no se puede solicitar para comedor. Para poder hacer
efectiva la ayuda de comedor, el centro debe disponer de servicio de comedor
escolar o que haya al menos un centro publico con servicio de comedor en su
localidad.

Para la presentacién de solicitudes, se abriran dos plazos:

e Ordinario: del 28 de mayo al 19 de junio de 2024 ambos incluidos. Para el
alumnado ya matriculado en centros educativos de Castilla-La Mancha o que
haya participado en el proceso ordinario de admision 2024/2025.

e Extraordinario: desde el 1 de septiembre hasta el fin del curso escolar
2024/2025. Para el alumnado contemplado en la disposicion adicional segunda
del decreto 20/2018 de 10 de abril, es decir, alumnado procedente de otra
region o pais, que se matricule en cualquiera de las ensefianzas objeto de esta
convocatoria en centros docentes de Castilla-La Mancha sostenidos con fondos
publicos, por circunstancias sobrevenidas o motivos debidamente justificados.

Los centros privados concertados tienen que presentar solicitud para participar en
la convocatoria de libros de texto de acuerdo a lo indicado en el articulo 18 punto 2
del decreto 20/2018, se establece un periodo Unico 28 de mayo al 19 de junio de
2024, ambos incluidos. Recuerden que la falta de presentacion de dicha solicitud
dejara sin efecto las solicitudes presentadas por las familias.
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El modelo de solicitud de los centros privados concertados, estara disponible en la
sede electronica de la de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, en la
siguiente direccion http://www.jccm.es Una vez cumplimentada la solicitud los
centros educativos privados concertados la presentaran mediante envio telematico
de datos con firma electronica a través de la web institucional.

Aspectos concretos ayudas de uso de libros de texto

La seleccion de los materiales curriculares, ya sea en formato fisico en papel o en
formato digital, se hara conforme al procedimiento de seleccion del articulo 5 del
Decreto 272/2003, de 9 de septiembre de 2003, por el que se regula el registro, la
supervision y la seleccion de materiales curriculares para las ensefianzas de
régimen general y su uso en los centros docentes no universitarios de la
Comunidad Autbnoma de Castilla-La Mancha.

Una vez seleccionados dichos materiales, la vigencia de los mismos es como
minimo de cuatro cursos académicos segun lo establecido en el articulo 6.1 del
decreto anteriormente mencionado, para dar estabilidad al proyecto educativo del
centro. Si durante dicho periodo concurriera alguno de los supuestos excepcionales
contemplados en el articulo 6.2 o el material curricular sea contrario o no contemple
los principios y valores recogidos en la LOMLOE, se podra realizar la solicitud de
cambio conforme a lo establecido en el articulo 6.3 justificandolo adecuadamente.

Mediante el decreto 11/2024 de 19 de marzo se incrementa tanto los umbrales de
renta familiar requeridos para ser beneficiario de tramo Il, como las cuantias
maximas subvencionadas por lote de libros en todos los niveles y cuantias
maximas por lote con respecto al Decreto 20/2018 con la intencion de que las
ayudas alcancen a mayor niumero de beneficiarios.

Los materiales curriculares seleccionados deben estar asignados en la aplicacion
informatica Materiales Curriculares, para su publicacion en el Portal de Educacion y
consulta de la comunidad educativa.
(https://www.educa.jccm.es/alumnado/es/servicios-educativos/materiales-
curriculares/consulta-libros-editoriales/consulta-libros-texto-seleccionados-centros-
cada-nivel-educ).



http://www.jccm.es/
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Consideraciones:

1) Centros con material impreso

1.1) Se debera tener en cuenta que no se pueden superar los importes maximos
fijados por curso en el Decreto 11/2024 de 19 de marzo al completar los lotes o al
adquirir los nuevos, indicados en el apartado séptimo de esta resolucién referidos a
la cuantia de las ayudas reflejadas en el cuadro 1:

Importe maximo Importe maximo
Nivel educativo subvencionado. subvencionado.
Tramo renta | Tramo renta
1°y 2° Primaria 140 € 110 €
3°, 4° 5° y 6° Primaria 175 € 140 €
10 2° 3°y 4° Secundaria 240 € 160 €

1.2) Se debe proceder a recoger el material curricular que los alumnos beneficiarios
han tenido en préstamo en los cursos 3° a 6° de Educacion Primaria y de 1° a 4° de
Educacion Secundaria de su centro una vez finalizado el curso escolar 2023/24

Una vez recogidos y verificado el estado de los materiales curriculares deben,
actualizar el numero de ejemplares disponibles en la pantalla “Asignar libros” de la
aplicacion Materiales Curriculares, dado que en esta aplicacion se refleja el
inventario de los materiales curriculares activos en cada centro.

1.3) Dado que la utilizacion de los libros es en préstamo y que deben ser devueltos
para su uso posterior por el alumnado del curso siguiente se debe continuar las
labores de concienciacién al alumnado y familias sobre el uso solidario y desarrollo
sostenible de los recursos educativos.

Teniendo en cuenta un deterioro de uso natural derivado de su reutilizacion, se
aconseja que cada centro establezca normas de utilizacién para el adecuado
cuidado del material. Si la cantidad a reponer es superior a la media se debera
emitir informe por parte de la direccion del centro educativo donde se aclare las
razones de este deterioro extraordinario.

1.4) En el caso de que los libros no sean devueltos sin ninguna razon justificada, se
iniciara el proceso establecido en los centros en cursos anteriores para informar a
las familias de la obligatoriedad de la devolucion y la posible pérdida de la ayuda
para la proxima convocatoria.

5
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2) Centros con material en formato digital

Los centros podran utilizar material en formato digital, especialmente a partir de 5°
de Educacion Primaria.

Si el centro opta por el uso de materiales curriculares en formato digital las cuantias
maximas y el nimero maximo de &reas subvencionadas son las indicadas en el
siguiente cuadro 2:

Importe maximo Importe maximo

Ensefianza subvencionado. subvencionado

Tramo renta | Tramo renta

N 5,50€ por area. 5,50€ por area.
Primaria . . . s !

Maximo 5 areas Méaximo 4 areas

. 11€ por area. 11€ por éarea.

Secundaria , , L. ,

Maximo 6 areas Maximo 4 areas

Bajo la convocatoria de ayudas, no se contempla la opcion de subvencionar en una
misma area a la vez material curricular en formato impreso y digital.

En el caso de Educacion Primaria, al alumnado beneficiario de Tramo I, se le
podran proporcionar las licencias de 4 éareas (preferiblemente seran: Lengua,
Matematicas, Conocimiento del Medio Natural, Social y Cultural y la primera lengua
extranjera). Al beneficiario de Tramo |, se le podréa facilitar un &rea mas en formato
digital, hasta un maximo de 5.

En el caso de secundaria, al alumnado beneficiario de Tramo Il, se le podran
proporcionar las licencias de 4 areas comunes. Al beneficiario de Tramo I, se le
podré facilitar dos areas mas en formato digital, hasta un maximo de 6.

3) Centros con material en formato impreso v digital (Uso mixto)

Los centros que tengan admitido el uso mixto de materiales curriculares en formato
impreso y formato digital en distintas areas deben cumplir la condicion de que los
materiales curriculares digitales sean como minimo en 2 areas/materias comunes
usadas por todo el alumnado del nivel en ambos tramos de renta de concesion.

No se contempla la opcion de subvencionar en una misma area/materia a la vez
material curricular en formato impreso y digital.

En este caso los lotes seran subvencionados hasta el importe maximo y numero de
areas indicadas en el siguiente cuadro 3:

6
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Méaximo subvencionado

Méaximo subvencionado

Tramo renta |

Tramo renta ll

Ensefianza 5 areas Primaria 4 areas en Primaria
6 areas Secundaria 4 areas Secundaria
5,50€ formato digital 5,50€ formato digital

(minimo 2 &reas) (minimo 2 areas)
Primaria o] 0
35€ formato impreso 35€ formato impreso
por area. por area.
Méaximo 6 areas Maximo 4 areas
11€ formato digital 11€ formato digital
. (minimo 2 areas) (minimo 2 areas)
Secundaria

0
40€ formato impreso
por area.

0
40€ formato impreso
por area.

4) Consideraciones generales.
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4.1) Para el alumnado de 1° y 2° de Educacion Primaria y para el alumnado de
inclusién educativa cuya evaluacion psicopedagogica asi lo establezca, se admite
material alternativo al uso del libro de texto, siempre y cuando se aporte informe
donde se motive y cuantifique el material y gasto por alumno/a.

Parte de dicho material alternativo a utilizar con el alumnado de inclusion educativa
se recomienda que tenga la caracteristica de reutilizable y fomentar con ello que en
el centro se cree un banco de materiales curriculares especificos, que puedan
complementar hasta la cuantia maxima de las ayudas convocadas por la
Consejeria.

El préstamo de estos materiales se realizard segun las normas que implante el
centro, teniendo en cuenta en todo caso, las necesidades econ6micas o
situaciones de emergencia del alumnado.

4.2) La ayuda de libros de texto es en especie, es decir, los centros escolares
adquieren los libros que se entregan para su uso en préstamo a los alumnos
beneficiarios.

Si los libros han sido adquiridos por las familias, no se procedera al pago de los
Mismos.

4.3) Los materiales curriculares en formato digital se adquieren anualmente, siendo
subvencionados hasta la cuantia y nimero de areas maximas establecidas.

4.4) Tienen que formalizar la matricula en los plazos establecidos al efecto.
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Recuerden que el Unico requisito para la concesion de la ayuda es la renta, pero es
condicion indispensable para la entrega de libros y ayuda de comedor que el
alumno este matriculado en un curso objeto de la convocatoria.

4.5) Para realizar el calculo de la cuantia del libramiento o de la subvencién, en los
centros y niveles donde se renueven materiales, acorde a lo establecido, se
tendran en cuenta los beneficiarios y el importe maximo correspondiente a la ayuda
de cada tramo, se tomarad como referencia el nimero lotes de cada centro en
cursos anteriores y el tramo de renta en el que estan incluidos los beneficiarios de
la convocatoria actual.

Es imprescindible que el centro valide o modifique en Delphos los lotes de ayuda
de Tramo | y de Tramo Il reutilizables acumulados de convocatorias anteriores
siguiendo las instrucciones de la Guia Administrativa.

En el caso de los centros que utilizan sélo materiales curriculares en formato digital,
tienen que mostrarse en Delphos los niveles en los que lo tienen implantado o lo
van a implantar.

En el caso de los centros que opten por el uso mixto al utilizar materiales
curriculares impresos en unas areas y en otras digitales debe indicarlo para que
sea tenido en cuenta.

4.6) Una vez resuelta la convocatoria, se tramitara un pago inicial para que se
proceda a la adquisicion de los libros de texto de tal forma que el alumnado
beneficiario disponga de los mismos al inicio del curso escolar. La cantidad
correspondiente a cada centro se establecera en funcion del criterio establecido en
el punto anterior.

El pago restante se tramitard cuando se realice la justificacidbn en los plazos
establecidos en la Resolucion 22 de mayo de 2024:

4.7) Al inicio del curso escolar tienen que entregar los lotes de libros acorde al
tramo que se muestra en las columnas “Corresponde libros” de la relacion de
solicitudes Delphos.

Después deben dejar constancia de los libros entregados al alumnado beneficiario
realizando la asignacion correspondiente en Delphos acorde al procedimiento
establecido en la guia de gestion administrativa.

4.8) La justificacion y el pago restante se realizara conforme a lo establecido en el
articulo 24 del Decreto 20/2018.
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El plazo para la justificacion de la ayuda de libros sera:

- Del 16 de septiembre al 31 de octubre 2024, ambos incluidos, para los materiales
curriculares adquiridos para el alumnado beneficiario en el periodo ordinario.

- Para el alumnado escolarizado durante el curso o con cambio de situacion
contemplado en la disposicién adicional segunda del Decreto 20/2018, de 10 de
abril, el plazo serd el mes de febrero para las ayudas concedidas desde la
justificacion de octubre hasta febrero y el mes de junio para las ayudas concedidas
desde la justificacién de febrero hasta junio.

- La justificacion debera ser presentada de forma telematica con firma electrénica, a
través de la Sede Electronica de la Administracion de la Junta de Comunidades de
Castilla-La Mancha (https://www.jccm.es), incluyendo la documentacion que se
sefala en el articulo 24.

4.9) El alumnado beneficiario que se traslade de centro tiene que devolver los libros
al centro de origen antes de marcharse, debiendo expedirle un certificado conforme
al modelo que se adjunta como anexo |l a estas Instrucciones para que lo entregue
en el centro de destino. En el nuevo centro de destino se le facilitaran los libros
necesarios.

Aspectos concretos ayudas de comedor escolar.

En caso de ser beneficiario de la ayuda de comedor, deber4 cumplir ademés los
siguientes requisitos:

Estar matriculado en los cursos objeto de la convocatoria, es decir, segundo ciclo
de Educacion Infantil y Educacién Primaria.

Estar matriculado en un centro educativo sostenido con fondos publicos que
disponga de servicio de comedor escolar o que haya al menos un centro educativo
publico con comedor autorizado en la misma localidad.

Los centros privados concertados que cumplan los requisitos contemplados en la
disposicion adicional tercera del Decreto 20/2018 de 10 de abril, deberan enviar a
la Delegacion Provincial correspondiente listado de beneficiarios y comunicacion de
uso de las instalaciones de comedor de su centro educativo.

El centro educativo tiene que activar el servicio de comedor y al alumnado usuario
para que al alumnado beneficiario le aparezca la bonificacién en correspondencia
con la ayuda.
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En el caso de que los alumnos beneficiarios de la ayuda dejen de asistir al comedor
y por tanto desistan de dicha ayuda tienen que cumplimentar el Anexo Il y
entregarlo en el centro.

En este caso tienen que desmarcar a estos alumnos como usuarios de comedor y
comunicarlo a la empresa que gestiona el Servicio.

- Efectividad ayuda de comedor:

En el periodo extraordinario sobre todo surgen dudas con la efectividad de la ayuda
de comedor, indicarles que esta ayuda se hara efectiva desde la fecha en la que se
registre la solicitud de la misma, siempre que la documentacion aportada acredite
que se cumplen los requisitos para la concesion de la ayuda desde esa fecha. No
se aplicara a periodos anteriores a la fecha del registro de la solicitud.

En los casos especiales en los que el periodo comprendido desde el registro de la
solicitud de ayuda y la concesion supere un mes, se valoraran las causas y siempre
que el retraso sea debido al gestor (Centro, Delegacion, Consejeria) o a otras
administraciones, se aplicara la retroactividad tal como se ha indicado
anteriormente. No obstante, cualquier caso especial se evaluard para tomar una
decision consensuada en el &mbito gestor.

En los casos donde por parte de familias de alumnado no beneficiario no realicen el
pago del servicio por alegar situacién de precariedad, es necesario que una vez se
detecte impago de dos meses consecutivos, se avise por parte de la empresa
concesionaria al director/a del centro para que se determine si el alumno/a tiene o
no ayuda solicitada y su resultado, y en los casos donde esté denegada la ayuda o
no solicitada se inste a la familia a su gestion, para que una vez sea valorada la
concesion de la ayuda el coste del servicio sea pagado por parte de la
Administracion en el marco de esta convocatoria.

- Justificacion de las ayudas:

Los centros educativos publicos justificaran trimestralmente ante la Consejeria de
Educacién, Cultura y Deportes el empleo de los fondos librados con el fin de
sufragar los gastos de la comida del mediodia en el comedor escolar del alumnado
beneficiario de la ayuda, mediante un certificado expedido por el/la director/a del
centro acreditativo del numero de beneficiarios y tipo de ayuda (Tramo | y Tramo 1)
previsto en este decreto. Se enviaran instrucciones especificas para complementar
dicho certificado en funcién del modo en que se gestione el servicio de comedor, ya

sea por empresa, convenio o gestion directa.
10
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Cuestiones a tener en cuenta en la cumplimentacion de la solicitud

Para que en la fase de presentacion haya el menor nimero de incidencias posible
desde el centro educativo tienen que proceder actualizar las fichas del alumnado,
en especial actualizar los datos identificativos de los tutores y tutoras que
constan con identificacion tipo pasaporte que pudieran haber cambiado su
identificacion a NIE o DNI.

Desde la gestion del centro deben generar las credenciales para los tutores y
tutoras que no dispongan de ellas.

En el caso de que solo dispongan de pasaporte tienen que realizar la solicitud,
como el resto de usuarios, en la secretaria virtual de EducamosCLM.

Dado que con la identificacion de pasaporte no se pueden hacer cruces de datos
con la AEAT, es necesario que adjunten con la solicitud el pasaporte con fecha de
entrada en el pais, y en el caso de que los sustentadores lleven mas de un afo
residiendo en el pais deben adjuntar acreditaciébn que permita valorar la situacién
econOmica. En el caso de que estén siendo asistidos por servicios sociales tienen
que aportar informe emitido por los servicios sociales en el que conste la fecha
desde que estan siendo atendidos, de otra forma no se podra valorar la solicitud y
sera denegada.

Recuerden a las familias que:

- Para poder presentar la solicitud es obligatorio adjuntar digitalmente los ficheros
de la documentacién acreditativa indicada en cada apartado, ya que si finalmente
no lo hace el sistema no dejara obtener registro de la solicitud.

- En el caso de no autorizar expresamente el cruce de datos con la AEAT,
deberan adjuntar digitalmente la documentacion acreditativa de los ingresos de la
unidad familiar del ejercicio 2022 segun lo indicado en el punto 1-b) del articulo
19 del Decreto 20/2018.

- Si ha marcado la casilla en la que s6lo hay un tutor o una tutora al frente de la
unidad familiar debe acreditar la situacion mediante los documentos de cada
situacion, salvo que la unidad familiar declarada no se haya modificado y la
acreditacion haya sido admitida en cursos anteriores.

- En el caso de acogida, se marcara y justificara la misma mediante el adjuntado
11
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de la documentacién acreditativa, salvo que la situacion administrativa sea la
misma y la acreditacion haya sido admitida en cursos anteriores.

- Para el curso escolar 2024/2025, los ingresos considerados para la obtencion de
la renta familiar seran los del afio 2022 (casillas 435+460 de la declaracion IRPF e
ingresos relativos a otras prestaciones publicas exentas IRPF)

- Las situaciones econdmicas actualizadas o sobrevenidas solo podran ser tenidas
en cuenta en el periodo extraordinario a partir del 1 de septiembre, por lo tanto las
familias que quieran que se les valore la situacion familiar actualizada deberan
presentar la solicitud en el periodo ordinario y a partir del 1 de septiembre en
funcion del resultado obtenido podran aportar de nueva documentacion asociada a
la solicitud presentada en el periodo ordinario bajo los supuestos recogidos en la
disposicion adicional segunda del Decreto 20/2018.

- La situacion familiar para la consideracion de los miembros computables seré la
referida a la fecha de presentacién de las solicitudes.

- Las nuevas parejas incluidas como miembros computables tienen que
firmar digitalmente la solicitud en la secretaria virtual de la plataforma
EducamosCLM, pudiendo hacerlo mediante las credenciales de acceso, y por
tanto, en el centro educativo 0 en la respectiva Delegacion Provincial se les
facilitard dichas credenciales.

- La consolidacion de solicitudes desde la secretaria virtual de
EducamosCLM a Delphos se realizard de forma masiva desde la Consejeria
sobre la ultima solicitud registrada del solicitante, por tanto, la revision a realizar por
parte del centro educativo en EducamosCLM se centrard en la Ultima solicitud
registrada.

Gestion de la convocatoria. Calendario

1°) Desde el dia 28 de mayo hasta el 19 de junio (ambos incluidos), plazo ordinario
de presentacion de solicitudes en EducamosCLM.

2°) Los centros, durante este periodo, deberan revisar en el entorno de
EducamosCLM estas solicitudes y avisar al solicitante si detecta algun error
por falta de documentacion indicada y no adjuntada o existen borradores por falta
de firmas de los sustentadores.

En los supuestos en los que el alumnado pertenezca a entornos marginales o
desestructurados, socioecondémicamente deprimidos, se tendra especial atencion
para que se informe y se gestionen las solicitudes desde el centro educativo.

3°) A partir del 20 de junio, se hara una consolidacion masiva por parte de la
Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes de la ultima solicitud registrada por el
solicitante.

12
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4°) Hasta el 4 de julio, se realizara la fase de subsanacion de las solicitudes que
han guedado en borrador y de aquellas que aun habiendo quedado registradas
tengan deficiencias de falta de documentacion acreditativa o tengan errores de
cumplimentacion. Se debe hacer entrega del anexo | de subsanaciéon anexado a
estas instrucciones.

Los interesados deberan aportar la documentacion acreditativa a través de la
secretaria virtual de EducamosCLM siguiendo el procedimiento establecido.

59) El resultado del cruce de datos con la AEAT podra ser consultado en Delphos al
dia siguiente a la consolidacion masiva. En el caso de las solicitudes que
aparezcan sin dato de renta se avisara a los interesados para que estos aporten la
documentacién acreditativa necesaria para que pueda ser considerada por el
organo _gestor a fin de completar las solicitudes antes de la publicacion de la
propuesta de resolucion provisional.

6°) Una vez revisadas las solicitudes se publicard a través de la Sede Electronica
de la JCCM vy en el apartado de Servicios Educativos del Portal de Educacion, la
Propuesta de resolucion provisional con los beneficiarios de las ayudas de
comedor escolar en su modalidad del 100%, del 50% y de uso de libros de texto en
su modalidad de Tramo | y Tramo Il y, en su caso los motivos de denegacion de
estas ayudas.

Los motivos de denegacion son:

- Falta documentacion o es insuficiente para valoracion unidad familiar declarada.
- Falta documentacion o es insuficiente para valorar renta familiar.

- Fuera de plazo.

- Superar el nivel de renta establecido.

- Desiste solicitud.

- No acredita circunstancias socioeconémicas.

- El cruce no arroja datos de renta.

- Falta autorizacion para obtener datos de renta.

- Por matricula en nivel no objeto de la ayuda

7°) Una vez publicada la resolucién provisional, se daran 10 dias héabiles a los
interesados para presentar alegaciones a través de la secretaria virtual de
EducamosCLM.

8°) La Secretaria General resolvera la concesion de ayudas solicitadas al amparo
de este decreto y publicara antes del comienzo del curso, la relacion definitiva de
beneficiarios de ayudas en el tablon de anuncios de la sede electronica de la Junta
de Comunidades de Castilla-La Mancha. La publicacion por este medio sustituye a

13
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la notificacion personal segun dispone el articulo 45.1 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas.

Frente a la resolucion de la Secretaria General, que no agota la via administrativa,
cabe interponer recurso de alzada ante la persona titular de la Consejeria
competente en materia de educacion en el plazo de un mes a contar desde el dia
siguiente a la publicacion de la resolucion definitiva.

9% A partir del 1 de septiembre, comenzard el plazo de solicitudes
extraordinario. Podran presentar solicitudes durante este plazo (durante todo el
curso escolar 2024/2025) aquellos alumnos o alumnas que cumplan lo establecido
en la disposicion adicional segunda del citado Decreto, es decir, por traslado,
nueva matriculaciobn y circunstancias sobrevenidas o motivos
socioecondmicos debidamente justificados y acreditados.

En el caso de la ayuda de libros de texto, si los libros ya han sido adquiridos
por las familias al inicio del curso escolar y durante dicho curso cambian sus
circunstancias socioecondmicas, no se procedera al pago de los mismos ya
gue al ser una ayuda en especie son los centros los que adquieren y prestan
los libros a los alumnos beneficiarios.

Todos estos procesos quedaran reflejados en la aplicacion DELPHOS, donde los
centros educativos podran realizar el seguimiento de los mismos.

Consultar calendario detallado publicado en el Portal de Educacion.

14
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Asesoramiento.

Para més informacion se colgaran guias de gestién y actuacion en EducamosCLM
y en Delphos, asi como en el Portal de Educacion.

Como apoyo a la labor de asesoramiento realizada en los Centros Educativos, se
remitird a los solicitantes a la informacion colgada en el apartado Servicios
Educativos de Alumnado y Familia del Portal de Educacién o a los teléfonos de la
Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes y de cada Delegacion Provincial de
Educacion Cultura y Deportes.

Albacete ............ 967 596323 / 558038

Ciudad Real........ 926 279160/ 050439
Cuenca.............. 969 176493 / 178381
Guadalajara........ 949 885288 /885714/ 885901
Toledo............... 925 286506

Y correos electronicos:

Albacete ............ prestacioneseducativas.ab@jccm.es
Ciudad Real........ prestacioneseducativas.cr@jccm.es
Cuenca.............. prestacioneseducativas.cu@jccm.es
Guadalajara........ prestacioneseducativas.qgu@jccm.es
Toledo............... prestacioneseducativas.to@jccm.es

También pueden utilizar el correo ayudalibrosycomedor.edu@jccm.es

Todas las indicaciones sobre el funcionamiento del programa informético se iran
actualizando en Delphos.

Toledo, a fecha de firma digital.

Firmado digitalmente el 27-05-2024
por Inmaculada Fernandez Camacho
Cargo: Secretario/a General

Fdo.: Inmaculada Fernandez Camacho

Secretaria General de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes.
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ANEXO I. NOTIFICACION DE TRAMITE DE SUBSANACION

Segun el Decreto 20/2018, de 10 de abril de 2018, Decreto 11/2024, de 19 de marzo de 2024 y la
Resolucién 22 de mayo de 2024, que regulan la participacién en esta convocatoria para la
concesidn directa de ayudas consistentes en el uso de libros de texto por el alumnado de Educacién
Primaria y Secundaria Obligatoria y de comedor escolar para el alumnado de segundo ciclo de
Educacién Infantil y Educacién Primaria, matriculados en centros sostenidos con fondos publicos de
Castilla-La Mancha para el curso 2024/2025, su solicitud no retne los requisitos exigidos en la
citada Convocatoria, por lo tanto, segun el articulo 68 de la LPAC (Ley del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas), usted dispone de 10 dias habiles a partir
de la fecha de esta notificacidn para subsanar sus deficiencias.

Marquese lo que proceda:

FALTA DE FIRMA DE ALGUNO DE LOS DOS SUSTENTADORES declarados como Padre/ Madre/
Tutor/a, Nuevo cdnyuge o persona unida por andloga relacion:

O Firma de tutor/al

O Firma de tutor/a Il o nuevo cényuge
VERIFICAR QUE LA DOCUMENTACION ADJUNTADA SE CORRESPONDE CON EL MOTIVO DE
ACREDITACION INDICADA, si no es asi marcar la casilla que no tiene la documentacion
correspondiente:

O Fotocopiade D.N.I., N.L.E. o Pasaporte.

O SI NO AUTORIZA EL CRUCE DE DATOS CON AEAT: Documentacién acreditativa de ingresos
obtenidos por padre/madre o tutor legal del ejercicio 2021 (articulo 19 del Decreto
20/2018).

DOCUMENTACION DE OBLIGADA PRESENTACION EN CASO DE ACOGIMIENTO FAMILIAR:
O DOCUMENTACION QUE ACREDITE ESTA SITUACION DE ACOGIMIENTO: Sentencia judicial,
etc.
DOCUMENTACION DE OBLIGADA PRESENTACION EN CASO DE DISPONER UN TUTOR/A O AMBOS DE
PASAPORTE:

O PASAPORTE con fecha de entrada en el pais.
O Sillevan mas de un afio en el pais documentacién que acredite situacion de necesidad.
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DOCUMENTACION DE OBLIGADA PRESENTACION EN CASO FIRMA DE LA SOLICITUD POR UN UNICO
TUTOR O TUTORA:

O DOCUMENTACION QUE ACREDITE: familia monoparental, fallecimiento del otro progenitor,

separacion legal, orden o sentencia de alejamiento u otras medidas cautelares,
Documentacion a presentar segun corresponda:

() Eamilia monoparental: copia del Libro de Familia con los datos del alumno/a y del progenitor/a.
() Eallecimiento: copia del documento oficial donde se acredite la inscripcién del fallecimiento.

() Privacién de la patria potestad: Copia de la Resolucion judicial por la que se priva al tutor/a de la
misma.

() Orden o sentencia de alejamiento u otras medidas cautelares: Copia de la Orden o sentencia.
() Orden o sentencia de divorcio.

() Convenio regulador o convenio de medidas paternofiliales y/o sentencia judicial, en el que se
especifique el régimen de custodia divorcio.

() Padron colectivo del domicilio habitual donde conste la situacion a fecha actualizada.
() Otras circunstancias: Documentacion acreditativa de las mismas.

OTROS...

NOMBRE DEL CENTRO: .....c.ooiiiiiiiiiritit ettt

N2 REGISTRO DE SOLICITUD..........cccocuvervvnnnennn. FECHA..........coovvneen.

ENeriieee e - TR Lo [T de 2024

Recibido, el Interesado/a Notificado, el/la Secretario/a del centro
(firma) (firmay sello)

Este documento se expedira por duplicado entregando una copia al centro.
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ANEXO II: CERTIFICACION DE ENTREGA DE LIBROS POR TRASLADO
DE ALUMNADO

D./Da. , COmo
Secretario/a del centro Y
con el visto bueno del Director/a,

CERTIFICO: que el/la alumno/a )
matriculado/a en este centro en el curso , ha hecho entrega de los libros de
texto, con fecha , debido a su traslado a otro centro docente, en el estado de
conservacion que se indica:

Perfecto
Bueno
Suficiente

Malo

En ,a de de

El/ La Secretario/a: El/La Director/a:

(Sello del centro)

Fdo.:
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ANEXO III
DESESTIMIENTO A LA AYUDA EN ESPECIE DE COMEDOR ESCOLAR

CURSO:
CENTRO: - CODIGO:
LOCALIDAD: - PROVINCIA:
D/D2. , con
documento de identidad n® , teléfono de contacto ,

como PADRE I:I /MADRE |:| /Representante legal I:I del alumno/a:

, firma el presente

escrito para hacer constar el desistimiento a la ayuda en especie de comedor escolar que

gue tenia concedida de forma PARCIAL I:I / TOTAL I:I para el presente curso

escolar.

En ,a de de

El Padre/Madre/Representante legal del alumno/a

Fdo.:

AREA DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y PROVINCIALES DE LA CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTES
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